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ABSTRACT

Die Verdnderung der Unterrichtsarbeit durch die Einfiihrung der NMS und die damit verbun-
dene Verunsicherung vieler Lehrer/innen fiihrte und fiihrt in unserer Schule zu vielen Diskus-
sionen. Die Frage nach ausreichender Férderung und Forderung aller Schiiler/innen in hete-
rogenen Klassen war fiir mich der Ausgangspunkt meiner Arbeit. Begriffe wie Heterogenitdt
und Differenzierung werden erkldrt und die Erstellung eines Fragebogens wird dargestellt.
Kurze Interviews mit Kollegen/innen sowie Eltern- und Schiiler/innen-Fragebogen und deren
Auswertung bilden einen weiteren Schwerpunkt meiner Abschlussarbeit.

Schulstufe/Schultyp: NMS / 8.Schulstufe
Fach/Facher: D
Kontaktperson:

Kontaktadresse:



1 HETEROGENITAT

1.1 Definition

Unter Heterogenitat versteht man die Verschiedenheit innerhalb einer Gruppe.
Wir sind alle gleich, wir sind alle verschieden.

Heterogen = verschiedenen Ursprungs - Ungleichheit der Teile in einem zusammengesetzten
Ganzen (vgl. Wischer, 2009)

gennao = erzeugen, schaffen (vgl. Scholz, 2012,S.9)

Heterogenitat bedeutet eine Zuschreibung von Unterschieden aufgrund von Kriterien, deren
Bedeutung von sozialen Normen und personlichen Interessen abhangt. (vgl. Brigelmann,
2001)

Von Heterogenitat einer Schuler/innen-Population spricht man, wenn eine zu unterrichtende
Gruppe in Hinblick auf ein oder mehrere Merkmale als sehr unterschiedlich empfunden wird.
(vgl. Altrichter u.a., 2009) Heterogenitat wird oft mit den Eigenschaften unbegreiflich, un-
vorhersehbar, unsagbar beschrieben. Diese Definition meint, dass Begriffe, Definitionen, Da-
ten und Forschungsergebnisse die Realitdt nicht abbilden kénnen. Fir padagogisches Han-
deln folgt daraus die Offenheit flir Unbestimmtes, Unvorhergesehenes, fiir Eigenlogik und
Kreativitdat der einzelnen Kinder sowie eine vehemente Kritik an etikettierenden Zuschrei-
bungen. (vgl. Preugel, 2005, S.21f)

1.2 Heterogenitat im Unterricht

Die Unterschiedlichkeit von Schulern/innen als Chance fiir unterrichtliches Lernen zu begrei-
fen, ist in unseren Schulen noch immer die Ausnahme. Die Homogenitat von Lerngruppen im
Hinblick auf Alter, Begabung, Leistungsfahigkeit und Motivation erscheint als unabdingbare
Voraussetzung fir erfolgreiches Lernen, Heterogenitat als Lernhindernis und Belastung. (vgl.
Brau, 2005, S.9)

Im deutschen und Osterreichischen Schulwesen gibt es institutionelle Regelungen, um unter-
schiedliche Leistungsniveaus und Lernwege zu bewaltigen: Zurlickstellung vom Schulbesuch,
Wiederholen einer Klasse, Trennung nach dem Alter der Schiler/innen. (vgl. Prengel, 2005,
S.19)

Lerngruppen werden aber immer heterogener durch die Auflésung traditioneller Milieus,
Werthorizonte und Loyalitdten, durch die Individualisierung von Lebensmustern, von Ge-
schlechts-, Status- und Berufsidentitdten, durch die Diversifizierung von nationaler Herkunft
und Familienformen. Eine kindliche Normalbiografie gibt es heute weniger denn je. (vgl.
Brau, 2005, S.10) Der Respekt, die Achtung vor der Vielfalt des einzelnen soll nicht nur kultu-
rell-gesellschaftlich gelten, sondern v.a. im Umgang gegenuber Jugendlichen in der Zeit der



Findung der individuellen Identitat. Lehrer/innen missen lernen, Unterschiede zu akzeptie-
ren und zu respektieren, sowie auch Widerspriiche im eigenen Handeln. (vgl. Wischer, 2009)

1.2.1 Heterogenitat als Ausgangspunkt von Unterricht

1.2.1.1 Beriicksichtigung von Faktoren gelingenden Lernens

Im Zentrum steht der Schiiler/die Schilerin: Lernen mit Kopf, Herz und Hand. Lernen ist ein
hochst individueller Prozess und richtet sich nach Erfolgserlebnissen, Interessen sowie dem
Aktivitatsgrad des Lernenden. Je haufiger Informationen aufgerufen und mit bestehendem
Wissen verknlipft werden, desto friiher wird alles gespeichert.

1.2.1.2 Aktivierung von Schiilern/innen im Unterricht

Die beiden Konzepte lehrerzentrierter Frontalunterricht und offener Unterricht mit selbstge-
steuertem Lernen lassen sich gut kombinieren. Je selbststandiger der Schiler/die Schilerin
wird, desto mehr steuert er/sie den eigenen Lernprozess. Schiiler/innen lernen nur selbst-
standiger, wenn der Anteil an aktiver Lernzeit hoch ist: kooperatives Lernen, Wochenplanar-
beit, Kompetenzraster, Lernlogblicher. Strukturierte Lernumgebungen miissen geschaffen
werden, so kann der Kompetenzzuwachs der Schiiler/innen im Hinblick auf Lernziele und
Standards im Blick behalten werden. Lehrer/innen sind Instrukteure/innen und Wissensver-
mittler/innen, Lernprozessberater/innen, Mitgestalter/innen oder Lern-Coaches. Der Unter-
richt muss vom Schiiler/von der Schilerin her gedacht werden.

1.2.1.3 Erweiterung des professionellen Selbstverstandnisses

Lehrkrafte eines Kollegiums lernen am besten gemeinsam: Neues kennenlernen, ausprobie-
ren, Erfahrungen reflektieren und das Gelernte nachhaltig im Unterricht einbauen.

1.2.1.4 Kollegiale Zusammenarbeit in Jahrgangs- oder Fachteams

Individuelle Forderung gelingt nur, wenn Lehrer/innen im Team arbeiten. So kénnen Lern-
prozesse der Schiiler/innen besser geplant werden. Wenn Uberall die gleichen Regeln und
Rituale herrschen und das selbststdandige Lernen als Prinzip verfolgt wird, ist eine groRere
Kontinuitat im Unterricht moéglich. Gemeinsames Planen kann auch entlasten und erméglicht
groflere inhaltliche und methodische Kreativitat. Unterricht kann sich nur entwickeln, wenn
sich das Kollegium entwickelt.



1.2.1.5 Schaffung forderlicher Rahmenbedingungen

Ganztagsschulen bieten Vorteile: Der Unterricht lasst sich besser rhythmisieren und die pa-
dagogische Betreuung ist besser. Langere Arbeitsphasen kénnen dazu beitragen, dass Schii-
ler/innen und Lehrer/innen flexibler fur individuelle Lernprozesse werden. Inhalte, Facher
und Raume missen nicht standig gewechselt werden und ein Thema kann Uber einen lange-
ren Zeitraum erarbeitet werden. AuRerdem kann mit auRerschulischen Einrichtungen koope-
riert werden (Sportvereine, Musikschule, ...).

Eine Umgestaltung der Schul- und Unterrichtskultur kann nicht von heute auf morgen ge-
schehen und auch nicht gegen den Widerstand derjenigen, die an Schule beteiligt sind. Das
Kollegium sollte friih genug einbezogen werden, da die Sorge groR ist, dass Veranderungen
des Unterrichts zu einer groReren Arbeitsbelastung fiihren. Da auch die Lehrer/innen eine
heterogene Gruppe bilden, muss das vorhandene Wissen und der individuelle Entwicklungs-
stand der Kollegen/innen beriicksichtigt werden.

Lehrer/innen brauchen kollegiale Konzepte der Unterrichtsentwicklung - Methoden, Rituale
und Strukturen, die zu einer sicheren Lernatmosphare beitragen. Dazu braucht man ausrei-
chend Zeit, den Riickhalt der Schulleitung, Fortbildungs- und Unterstiitzungsangebote sowie
Unterrichtsmaterialien. (vgl.Hohlbein,2014)

Wer die Vielfalt negiert, weil er glaubt, individualisierter Unterricht sei nicht realisierbar, der
hat als Pddagoge kapituliert, damit die Vielfalt unter den Kindern aber nicht aus der Welt ge-
schaffen. (vgl. Largo, 2010)

1.2.2 Kriterien als Nachweis von Heterogenitat

e Wissensbasis: Schiiler/innen verfligen Uber unterschiedliche Kenntnisse in verschie-
denen Wissensbereichen, also ist auch die zu lernende Informationsmenge in den
verschiedenen Bereichen unterschiedlich.

e Intelligenz: Es gibt Unterschiede, wie schnell Informationen gespeichert werden.

e Motivation: Es sind Unterschiede bei Lernlust, Angsten und Motivation vorhanden.

e Meta - Kognition: Schiler/innen unterscheiden sich in Strategien und Verfahrenswei-
sen der Problembearbeitung und Problemldsung.

e AuRerdem tragen Alter, Geschlecht, Religion, Sprache sowie sozio6konomischer Hin-
tergrund zu Heterogenitat bei. (vgl. Hennesen, 2014, S.2)

1.2.3 Der Umgang mit Heterogenitét durch Lehrer/innen

e Ignorieren der Lern- und Leistungsunterschiede: Lehrer/innen orientieren sich an ei-
nem fiktiven Durchschnittsschiiler/einer Durchschnittsschilerin = passive Reaktions-
form

e Anpassung der Schiiler/innen an die Anforderungen des Unterrichts: Es werden mog-
lichst homogene Lerngruppen oder spezielle Programme zusammengestellt, die die



Lernvoraussetzungen von schwachen Schilern/innen verbessern sollen (Férderunter-
richt, Trainings von Lernstrategien) = substitutive Reaktionsform.

e Anpassung des Unterrichts an die lernrelevanten Unterschiede zwischen den Schi-
lern/innen: Differenzierte Lernangebote werden bereitgestellt, die unterschiedliche
Lernvoraussetzungen beriicksichtigen = aktive Reaktionsform.

® Gezielte Férderung der einzelnen Schuler/innen durch adaptive Gestaltung des Un-
terrichts: Der Lehrstil ist adaptiv mit betonter Individualisierung und differenziellen
Lernzielen (Unterscheidung zwischen Basiscurriculum und differentiellem Aufbaucur-
riculum) = proaktive Reaktion.

1.2.4 Lehrer/innen - Kompetenzen im Umgang mit Heterogenitat

e Sachkompetenz = Sachwissen

e Diagnostische Kompetenz = die Fahigkeit, die Lernenden bezlglich ihrer Lernvoraus-
setzungen und -bedingungen sowie ihrer Lernergebnisse einzuschatzen.

e Klassenfilhrungskompetenz = die Fahigkeit, eine Klasse so zu flihren, dass sich die
Lernenden aktiv, anhaltend und ohne ein Zuviel an stérenden Nebenaktivitdten mit
dem Unterrichtsgegenstand auseinandersetzen kénnen.

Die Sachkompetenz kann wahrend des Studiums erworben werden, wahrend die beiden an-
deren Kompetenzen erst im Laufe des beruflichen Entwicklungsprozesses entstehen.

1.2.5 Schiiler/innen — Kompetenzen

Lernende miissen ihren Lernprozess eigenstandig organisieren kénnen. Sie bendtigen dazu
entsprechende motivationale Orientierungen und Kompetenzen zu selbstgesteuertem Ler-
nen. Diese Schiiler/innen - Kompetenzen mussen sichergestellt werden, da ansonsten offene
Lernarrangements keinesfalls allen Schiilern/innen gleiche Lernchancen bieten. Denn Schii-
ler/innen mit niedrigem Intelligenzniveau und niedrigem Vorwissen, mit hohem Angstniveau
sowie Schiler/innen aus benachteiligten sozialen Schichten ziehen eher aus einem struktu-
rierten Unterricht mit festen Vorgaben Nutzen. (vgl. Wischer, 2009)

1.2.6 Auswirkungen homogener bzw. heterogener Gruppen auf die
Schulleistungen

Leistungsvielfalt entsteht durch unterschiedliche Lernvoraussetzungen der Schiler/innen
sowie durch wenig oder viel Leistung.

Schulleistung wird oft gleichgesetzt mit dem in der Schule zu vermittelnden Stoff gekoppelt
an Noten. Eine weitere Bezugsnorm ist die Gruppe und nicht der Entwicklungsprozess der
Person. (vgl. Carle, S. 56/57)



Fur die Annahme, dass Schiler/innen mit hohen Leistungen durch homogene Gruppierung
hohe Leistungsgewinne erzielen, wahrend leistungsschwache eher Verluste erleiden, gibt es
keine generelle Bestatigung. Allerdings kann die Bildung fahigkeitshomogener Gruppen in
einer Schule, in der v.a. Leistung geschéatzt wird und in der leistungsstarke Schiler/innen be-
sonders gefordert werden, zu einer Erhéhung der Leistung flhren.

Es gibt aber auch Schulen, die die Leistungsgruppierung v.a. zur Unterstlitzung von leistungs-
schwachen Schilern/innen nutzen. Das fiihrt eher zur Leistungssteigerung in leistungs-
schwachen und mittleren Gruppen. Wichtig fir die Leistung ist die Art und Qualitat der In-
struktion. (vgl. Lehner, 1992, S.9)

In der Schule erfolgt die Bewertung der Leistungen bei gleichen Aufgaben im Vergleich zur
Klassen- und Jahrgangsnorm. Erfolg fiihrt zu Selbstwerterhohung, Erfolglosigkeit flihrt zu Un-
zufriedenheit. Der schlechte Schiler/die schlechte Schiilerin erlebt v.a. Misserfolg und ver-
liert die Lust am Lernen und an der Mitarbeit. Problematisch fiir das Selbstwertgefihl und
die Einstellung der Schiiler/innen zur Schule ist nicht die homogene oder heterogene Leis-
tungsgruppierung sondern die Art der schulischen Leistungsbeurteilung.

Individuelle Leistung wird von Schiilern/innen durchwegs positiv erlebt. In der Schule sollen
Zusammenarbeit, Selbststandigkeit und die Verfolgung eigener Interessen in interessensho-
mogenen oder -heterogenen Gruppen gefordert werden. So wird eine aufgabenorientierte
Haltung gefoérdert und Verbesserungen gegeniiber vorherigen Leistungen bewertet. (vgl.
Lehner, 1992, S. 13/14)

Eine geeignete Leistungsdokumentation muss Schiler/innen beteiligen. Indem Leistungsviel-
falt zum Prinzip der Klassenzusammenstellung wird, werden Leistungsunterschiede leichter
erkennbar, diagnostische Kompetenz entwickelt sich leichter.

Lehrer/innen missen sich dem Aufbau geeigneter Lernumgebungen stellen. Dies macht eine
langerfristige und differenziertere Vorausplanung erforderlich. Da in langeren Prozessen ge-
dacht wird, wird das Materialangebot strukturierter und dadurch individuell zuganglicher.
Lernprozesse werden zeitlich entkoppelt, sodass der Fokus der Lehrer/innen - Arbeit starker
auf das Lernen der Schiiler/innen gerichtet ist. (vgl. Lehner, 1992, S. 66/67)

1.3 Padagogik der Vielfalt im Licht internationaler Schulerfahrun-
gen

Das gegliederte Schulsystem, die Vorschriften zur Notengebung und zur Fachleistungsdiffe-
renzierung verpflichten Lehrer/innen nahezu, Vielfalt zu reduzieren und nach Homogenitat
zu streben.

Die neun Lander, deren Schuler/innen bei TIMSS oder PISA am besten abgeschnitten haben,
kennen keine selektierenden Schulformen. Es wird an heterogenen Gesamtschulen unter-
richtet, in heterogenen Lerngruppen ( z. B. Finnland, Schweden, Kanada ).

Die finnische PISA - Koordinatorin Pirjo Linnakyla pragte den Satz:

High Quality and high Equality.



Oberstes Ziel der finnischen Schulen ist Chancengleichheit. Alle Kinder werden an an-
spruchsvolle Mindeststandards herangefiihrt. PISA attestierte Finnland eine hohe Qualitat,
geringe Unterschiede zwischen den Schiler/innen - Leistungen und eine weitgehende Auf-
hebung des Zusammenhangs zwischen Herkunft und Leistung. Schon in der Grundschule gibt
es schulinterne Forderteams ( Krankenpfleger/innen, Forderlehrer/innen, Sonderpadago-
gen/innen, Psychologen/innen ) - ein wichtiges Element der Padagogik der Vielfalt. AuRer-
dem wird in relativ kleinen Gruppen gearbeitet, was individuelle Forderung erleichtert.

Folgende Punkte kennzeichnen in Schweden die Padagogik der Vielfalt:

e Achtung vor dem lernenden Individuum

e Individuelles Lernen

e Flexibilitdt in der Organisation des Lernens

e Verantwortung

e Lebenslanges Lernen und Recht auf Erfolg: Jeder Schwede/ jede Schwedin hat das
Recht, in der Schule fir Erwachsene alle Qualifikationen nachzuholen. (vgl. Ratzki,
2005, S. 45 ff)

Die Férderung der individuellen Lernleistung steht im Vordergrund. AuBere Differenzierung
gibt es selten, Binnendifferenzierung ist die Regel. Ganztagsschule, eine auf Anwesenheit der
Lehrer/innen ausgerichtete Lehrer/innen - Arbeitszeitverordnung, ginstige Lehrer/innen -
Schiiler/innen - Stundenverhiltnisse bieten gute Voraussetzungen. Die Arbeit der Leh-
rer/innen ist deutlicher auf die Gestaltung der Vielfalt ausgerichtet. (vgl. Carle, 2005, S. 55)

1.4 Produktiver Umgang mit Gleichheit und Differenz

Heute sind die Bildungschancen von Kindern und Jugendlichen mehr denn je vom sozialen
Status ihrer Herkunftsfamilien abhangig. Alternative Konzepte eines langeren gemeinsamen
Lernens aller Schiiler/innen erhalten verstarkt Aufmerksamkeit. V.a. die starkere Individuali-
sierung des Lernens und eine dafiir notwendige Diagnostik von Leistungsvermégen und
Lernschwachen, das Lernen voneinander sowie eine veranderte Leistungsbeurteilung sind
Diskussionsbereiche. Neue lerntheoretische Ansatze verstehen das Lernen als Vorgang, in
dem das Individuum sich in aktiver Weise mit seiner Umwelt auseinandersetzt. (vgl. Brau,
2005, S. 10/11)

Der Blick auf das Kind ist zwar padagogisch wiinschenswert, stof3t aber rasch an die Grenzen
der Wahrnehmungskapazitat.

Solange Lehrer/innen Heterogenitat als Problem und nicht als einen Normalfall oder als Be-
reicherung betrachten, wird sich auch im Unterricht wenig dndern. Einstellungen zu Hetero-
genitat sind zwar eng mit der Lehrer/innen - Personlichkeit verbunden, diirfen aber nicht nur
darauf reduziert werden. Subjektive Einstellungen und Uberzeugungen werden auch von
den professionellen Anforderungen beeinflusst ( Selektionsprinzip, Lehrplanvorgaben ). V.a.
die institutionellen Rahmenbedingungen behindern die guten Absichten: KlassengroRe,
Lehrplanvorgaben, 50 - Minuten - Takt, fehlende Materialien, hdherer Vorbereitungsauf-
wand, unglinstige raumliche Bedingungen, Fachlehrer/innen - Prinzip. (vgl. Wischer,2009)
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Solange erwartet wird, dass die Schule Wissen und Fahigkeiten lehrplangerecht im Gleich-
schritt vermittelt, Gberwiegt die Auslese gegeniiber der Férderung des Einzelnen in seiner
Individualitat. (vgl. Lehner, 1992, S.4)
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2 DIFFERENZIERUNG

Differenzieren bedeutet unterscheiden, trennen, ausgliedern. Im schulischen Bereich be-
deutet Differenzierung organisatorische sowie didaktische MalRnahmen, die eine Schi-
ler/innen - Gesamtheit nach bestimmten Kriterien in Lerngruppen aufteilt. (vgl. Sitte, 2001,
S.199)

2.1 AuRere Differenzierung

Im Schulwesen wird Heterogenitat als Abwesenheit von Gleichartigkeit und damit haufig als
Belastung empfunden.

Strategien zur Reduzierung unterrichtlicher Komplexitat sollen sein:

e Jahrgangsklassen und Schulformen: Zuordnung eines Schiler/innen - Jahrgangs in die
verschiedenen Schulformen des mehrgliedrigen Schulsystems (Hauptschule, NMS,
Gymnasium). Homogenitat soll durch Leistungskriterien oder Interessenskriterien er-
reicht werden.

e fachspezifische Leistungsgruppen

e Wahlpflichtfacher

o Selektionswesen: Aufsteigen bzw. Sitzenbleiben

Die Schulleistungen innerhalb stabiler Lerngruppen (Leistungsgruppen, Schulformen) entwi-
ckeln sich homogener. Es entstehen in den Gruppen homogene Lernkulturen. Fatal kann das
in unteren Leistungsgruppen sein, in denen sich eine Kultur der Anspruchslosigkeit bilden
kann.

Die Gestaltung des Unterrichts ignoriert oft Lern- und Leistungsunterschiede und Lehrkrafte
orientieren sich an einem fiktiven oder realen Durchschnittsschiiler/ einer Durchschnitts-
schilerin. Die Schuiler/innen werden an die Anforderungen des Unterrichts angepasst. (vgl.
Altrichter u.a., 2009)

2.2 Innere Differenzierung

Bei der inneren Differenzierung wird der Klassenverband beibehalten und die Lernumwelt
wird so gut wie moglich an die individuellen Lernbediirfnisse und Fahigkeiten der Schi-
ler/innen angepasst. (vgl. Scholz,2012,5.13) Innere Differenzierung bericksichtigt unter-
schiedliche Lerngeschwindigkeiten und Auffassungsfahigkeiten durch differenzierte Inhalte,
Materialien und Methoden. (vgl. Hartelt, S.7) Durch Formen der inneren Differenzierung soll
eine bessere Passung zwischen Lernangebot und Lernausgangslage realisiert werden. Ver-
schiedene didaktische Arrangements (differenzierte Aufgabenstellungen, unterschiedliche
Arbeitsformen, Projekte) werden angeboten sowie temporare Lerngruppen fiir bestimmte
Lernaufgaben werden gebildet. Den Schiilern/innen sollen unterschiedliche Lernwege ange-

12



boten werden, ohne dass es eine langerfristige stabile Trennung gibt. (vgl. Altrichter u.a.,

2009)

Die strukturellen und institutionellen Bedingungen sind oft fiir die Realisierung von

Individualisierung nicht glinstig: 50 - Minuten - Takt, enge Lehrplanvorgaben, Fachleh-
rer/innen - Prinzip, raumliche Voraussetzungen. Ein Umdenken bei den Lehrkréften ist not-
wendig, weil das Individuum und nicht die Gruppe im Mittelpunkt steht. Schuler/innen be-
waltigen unterschiedliche Lernwege zu gleichen Zeiten und kénnen ihr Arbeitstempo selber
bestimmen. Die individuelle Lernphase dauert so lange, bis ein gemeinsames Lernen in der
Klasse wieder sinnvoll ist. (vgl. Sitte, 2006, 5.199)

2.2.1

2.2.2

Formen der inneren Differenzierung

Quantitative Differenzierung: Aufgabenstellung und Aufgabenumfang sind nach oben
hin offen, damit die Schiler/innen sie nach Leistung und Motivation l6sen kdnnen.
(vgl. Hartelt, S.7) Es gibt einen fiur alle Schiler/innen verbindlichen Kernbereich (=
Fundamentum ) und einen zuséatzlichen Erweiterungsbereich ( = Additum ). Fir lern-
stdrkere Schiiler/innen muss man Ziele setzen, die auf einem héheren kognitiven Ni-
veau liegen ( z.B. Einsatz von schwierigen Texten ). (vgl. Sitte, 2006, S. 199)

Mediale Differenzierung: Darunter versteht man den Reprasentanten des Unter-
richtsgegenstandes.

Freiarbeit: Sie zeichnet sich dadurch aus, dass sowohl Aufgaben als auch deren Bear-
beitungsreihenfolge frei gewahlt werden konnen. Die Lehrer/innen fungieren als
Lernbegleiter/innen. Die Leistungsbeurteilung ist starker personenbezogen und pro-
zessorientiert. Leistungsstarke Schiler/innen kénnen sich mit neuen Herausforde-
rungen auseinandersetzen oder lernschwache Schiiler/innen unterstitzen. (vgl. Har-
telt, S.9)

Rahmenbedingungen fiir innere Differenzierung und Individualisier-
ung

Zusammensetzung der Lerngruppe: Mallnahmen zur inneren Differenzierung werden
eher bei wirklich heterogenen Klassen, bei leistungsfahigeren Schulern/innen sowie
in kleineren Gruppen durchgefiihrt.

Die kontinuierliche Anwesenheit einer zweiten Lehrperson férdert die Individualisie-
rung.

Lehrer/innen erleben kleinere Gruppen als forderlich.

Schiiler/innen - Kompetenzen und Schiler/innen - Einstellungen: Die Bereitschaft
und Fahigkeit, selbststandig mit komplexeren Texten zu arbeiten sowie partner-
schaftlich und diszipliniert zusammenzuarbeiten und die Fahigkeit zu einer realisti-
schen Selbstbeurteilung.

Diagnostische Bewertungen und gezielte Hilfen fiir die Lernforderung sollen vorhan-
den sein. AuRerdem soll differenziertes und Schuler/innen-aktiviertes Lernmaterial
verfligbar sein. (vgl. Altrichter u.a., 2009)
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2.2.3 Voraussetzungen und Schwierigkeiten der inneren Differenzierung

Lehrer/innen muissen ihren Unterricht mehrgleisig planen und benétigen eine Vielzahl von
Lehr- und Lernmitteln. Lehrer/innen sollen den allgemeinen Leistungs- und Entwicklungs-
stand des einzelnen Schilers/der einzelnen Schulerin kennen sowie dessen/deren individuel-
le Fahigkeiten und Interessen. (vgl. Sitte, 2006, S.202)

Lehrer/innen sollten folgende Kompetenzen haben:

e Sachkompetenz = flexibel nutzbares eigenes Sachwissen

e Diagnostische Kompetenz = die Fahigkeit, die Lernenden beziiglich ihrer Lernvoraus-
setzungen und -bedingungen sowie ihrer Lernergebnisse zutreffend einzuschatzen.

e Didaktische Kompetenz = reichhaltiges methodisch - didaktisches Wissen und Kon-
nen

e Klassenfihrungskompetenz = Die Lernenden kénnen sich aktiv, anhaltend und ohne
zu viel Nebenaktivitaten mit dem Unterrichtsgegenstand auseinandersetzen. (vgl.
Beck et al., 2008, S.41)

Heterogenitat soll nicht als Belastung gesehen werden, sondern als Bereicherung. Aber ge-
rade die unterschiedlichen Schiiler/innen - Leistungen werden laut TIMSS - Studie oft als Be-
lastung betrachtet. Fast alle Lehrer/innen der Sekundarstufe | sehen die individuelle Forde-
rung als wichtiges und anzustrebendes Ziel. Zugleich orten aber fast alle Lehrer/innen groRe
Probleme bei der Umsetzung - alle Schiiler/innen kénnen nicht geférdert werden, v.a. wenn
die Rahmenbedingungen nicht stimmen. Lehrkrafte brauchen Unterstiitzung durch eine
gemeinsame Zielorientierung aller Beteiligten, durch einen klaren Ordnungsrahmen sowie
durch Reflexion. Auch eine Veranderung der Zeitressourcen durch eine Reduktion des Stun-
dendeputats bzw. eine Erhéhung der Anwesenheitszeit kann forderlich sein.

Lernférderliche Diagnosen kdnnen sein: personliche Ziele, effektives Feedback, Lernstander-
hebungen, beurteilungsfreie Raume, Peergruppen, Forderung von Selbstbeurteilung. (vgl.
Altrichter u.a., 2009, S.10/11)

2.2.4 Anlasse fiir innere Differenzierung

e unterschiedliche Eingangsvoraussetzungen

e Uber- oder Unterforderung

e Schul- oder Klassenwechsel

e unterschiedliche Lerngewohnheiten bzw. Lerntechniken

e auseinanderklaffender Kenntnisstand nach Lernzielkontrollen

e unterschiedliche Hauslibungsbearbeitung

e unterschiedliche Interessen, Neigungen und Ziele

e kultureller und sprachlicher Hintergrund (vgl. kopernikus.be., 2010, Folie 6)
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2.25 MafBnahmen der Differenzierung

e Kompetenzraster = Beschreibung von Fertigkeiten und Fahigkeiten auf unterschiedli-
chen Niveaustufen in einem Lernbereich aus Sicht der Schiler/innen oder der Leh-
rer/innen

e Unterrichtsinhalte = kdnnen lber Aufgaben differenziert werden

e Unterrichtsformen = Differenzierung nach Zielen, Anforderungen, Sozialformen, Me-
thoden sowie Medien: (vgl. kopernikus.be., 2010, Folie 8)

» Individualisierter Unterricht: Das Lernen ist zum grofRten Teil selbstgesteuert (Freiarbeit,

Stationenplan, Lernwerkstatt, Wochenplanarbeit, ...).

» Kooperativer Unterricht: Soziale Kompetenzen werden geférdert (Partnerarbeit, Grup-
penarbeit, facherlibergreifender Unterricht, ...).

» Lehrer/innen - zentrierter Unterricht: Die Differenzierung erfolgt durch differenzierte Hil-
fen und Anleitungen (Klassenunterricht, Kursarbeit, Prasentationen, ...). (vgl. koperni-

kus.be., 2010, Folie 10)

2.2.6 Der Osterreichische Weg der letzten Jahre

Das typische didaktische Konzept fir die Differenzierung nach Inhalt und Material scheint
der offene Unterricht zu sein. In 79% der Falle bearbeiten Schiler/innen unterschiedliche In-
halte und verwenden unterschiedliche Materialien. Bei den Hausibungen wird relativ wenig
differenziert. Differenzierung beim Schwierigkeitsgrad und beim Inhalt der Aufgabe liegt
meist bei der Lehrkraft, bezliglich der Sozialform kdénnen Schiler/innen oft mitentscheiden.
Innere Differenzierung findet an allen Schulen statt. Der Vorbereitungsaufwand erhoht sich
betrachtlich, v.a. in groBen heterogenen Klassen.

Gerade ausgebildete Hauptschullehrer/innen argumentieren oft fiir die Leistungsgruppen,
weil der Unterricht fiir die Lehrer/innen besser bewaltigbar ist, das Tempo und die Aufga-
benstellung den Schiilern/innen relativ gut angepasst werden kann, es weniger disziplinare
Problem gibt und schwéchere Schiiler/innen in ihrer Gruppe Erfolgserlebnisse haben.

Offene Lernformen begiinstigen offensichtlich innere Differenzierung; es kommt hier eher zu
anspruchsvolleren Differenzierungsformen nach Inhalten und Arbeitsmitteln. Den Schi-
lern/innen sollen starker Lerntechniken vermittelt werden als Voraussetzung fiir selbststan-
diges Erarbeiten von Kenntnissen und Fertigkeiten. (vgl. Mayr, 2005)

2.3 Eigene Erfahrungen mit innerer und duBerer Differenzierung

Das Leistungsgruppensystem in den Hauptschulen war ein System der dufleren Differenzie-
rung und erfolgte Uber Leistung. Der Vorteil dieser Art der Differenzierung war, dass man
v.a. in den dritten Leistungsgruppen relativ kleine Lerngruppen hatte und so leistungsschwa-
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che Schiiler/innen gut fordern konnte. Ob tatsachlich aber immer individuell geférdert wur-
de, wage ich zu bezweifeln, denn meistens wurde frontal unterrichtet, ohne auf die Starken
und Schwachen des Einzelnen einzugehen. Die Vorbereitungen waren auf Grund der relati-
ven Leistungshomogenitdt eher auf die Gesamtgruppe ausgerichtet. Orientierung am Mit-
telmafd!

Oft sahen Schiler/innen auch keinen Grund, sich verstarkt anzustrengen, weil sie innerhalb
der Gruppe gut mitkamen und die Gruppe auch deshalb nicht wechseln wollten, weil sie sich
sehr wohl fihlten.

In der NMS wird nun die gesamte Klasse in Deutsch, Englisch und Mathematik im Te-
amteaching unterrichtet, was eine innere Differenzierung nétig macht. Dass man aber wirk-
lich auf jeden Schiler/jede Schiilerin individuell eingehen kann, ist Utopie. Wir orientieren
uns auch in der NMS an der Mittelschicht, versuchen aber, durch Zusatzaufgaben bzw. durch
zusatzliche Lernangebote die guten Schiiler/innen zu fordern bzw. durch individuelle Erkla-
rungen und Ubungen den schwachen Schiilern/innen spezielle FérdermalRnahmen zu bieten.
Ein Spagat, der nicht immer gelingt.

Was ich aber als groBen Gewinn sehe, sind die neuen Lehr- und Lernmethoden, wie Freiar-
beit und Planarbeit. Das Prinzip gute Schiler/innen profitieren durch Erklarungen und Hilfe-
stellungen fiir schwache Schiiler/innen und schwache Schiiler/innen erhalten Lernangebote,
die sie im Leistungsgruppensystem nicht bekommen haben, funktioniert meiner Meinung
nach gut. Gerade bei diesen Unterrichtsformen kommen oft differenzierende Sozialformen
wie Einzel-, Partner- oder Gruppenarbeit zum Tragen. Der Lehrer/die Lehrerin fungiert als
Lernbegleiter/Lernbegleiterin, bietet Hilfe an und unterstitzt die Kinder in ihrem Lernpro-
zess.
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3 DER FRAGEBOGEN / DIE SCHRIFTLICHE BEFRAGUNG

Die schriftliche Befragung ist eine Art formalisiertes Interview. Der Fragende kann aber auf
die Antworten der Befragten nicht unmittelbar reagieren. Prazisierungen der Frage oder
Nachfragen sind nicht moglich.

3.1 Inhaltliche Vorbereitung eines Fragebogens

Fragebogen gelten als rasches Instrument der Datensammlung. Die Brauchbarkeit hangt von
der Qualitat der Frage ab, da ein Rickfragen und Prazisieren kaum moglich ist. Der Erkennt-
nisgewinn ist oft geringer als erwartet. Denn mit zunehmender Strukturierung werden die
Aussagen formeller und inhaltsarmer. (vgl. Altrichter, 2007, S.167f) Am wichtigsten ist eine
inhaltliche Prazisierung der Fragestellung. Dabei kann eine Mind - Map helfen:

e grobe Formulierung des Themas (z.B. Arbeitstitel)
e Brainstorming: Aspekte, die in der Befragung einbezogen werden
e erste grobe Sammlung von Fragen

3.2 Rahmenbedingungen

e Dem Fragebogen muss eine moglichst klare Einleitung vorangestellt werden.

e Die harten Daten (= in Zahlen ausgedriickte Ergebnisse) konnen eventuell durch In-
terviewaussagen und einzelne offen Fragen erganzt werden.

e Die Situation des Ausfullens soll fur alle Teilnehmer/innen angenehm gestaltet sein.

e Unterschiedliche Aspekte missen in getrennten Fragen erhoben werden.

e Dem eigenen Befragungsinstrument soll man kritisch gegeniliberstehen.

e Schwachstellen der eigenen Erhebung miissen in die Interpretation einbezogen wer-
den. (vgl. Aschemann, 2001, S.4ff)

Die Methoden folgen den Fragestellungen und nicht umgekehrt.

Die Arbeit vor der Entwicklung des Fragebogens zur Reflexion des zu untersuchenden Prob-
lems spart viel Zeit bei der Interpretation der Daten. Je praziser Lehrer/innen vorher wissen,
was sie wollen, desto strukturierter kann der Fragebogen sein.

Die Auswertung soll schon bei der Formulierung der Fragen geplant werden:

e Wird qualitativ oder quantitativ ausgewertet?
e Mit welchen Programmen wird ausgewertet?
e Wer gibt die Daten in den Computer ein?
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3.3 Die Konstruktion der Fragen

Die Fragen sollen, wenn es keine standardisierten Tests zu diesem Thema gibt, auf die spezi-
fische Situation der Befragten zugeschnitten sein. (vgl. Altrichter, 2007, S.169)

Der Einleitungstext soll Folgendes enthalten:

e knappe Vorstellung der Person

e grobe Fragestellung

e Feststellung, dass jeder Fragebogen wichtig ist

e Bitte um ehrliche Antwort und die Versicherung, dass es kein Richtig oder Falsch gibt
e Zusicherung der Anonymitat

e Dank fur den Zeitaufwand

Wenn nicht vorher genau Ulberlegt wird, was erfasst werden soll, wird unbrauchbares Da-
tenmaterial erzeugt. Eine Frage bzw. ein Statement darf nur eine Aussage enthalten. Bei
zwei oder mehreren Aussagen sind Antworten nicht eindeutig zu interpretieren. Die Befrag-
ten mussen die zur Beantwortung der Fragen notwendigen Informationen haben.

3.3.1 Formulierung der Fragen bzw. Items

Die Fragen sollen moglichst einfach und genau formuliert werden. Es sollen nur Begriffe
verwendet werden, die allen geldufig sind. Suggestiv formulierte Fragen sollen vermieden
werden. (vgl. Aschemann, 2001, S.12ff) Unklare Formulierungen fiihren oft zu uninterpre-
tierbaren oder nichts sagenden Ergebnissen. Die Fragen sollen im vertrauten Wortschatz der
Befragten formuliert sein. Emotional besetzte Ausdriicke konnen sich auf die Giiltigkeit der
Antworten negativ auswirken. Fragen nach subjektiven Informationen sollten durch Fragen
nach objektiven Informationen erganzt werden.

AulBerdem miissen Entscheidungen Uber die Form, in der die Antwort erfolgt, getroffen wer-
den:

e Soll die Frage zum Ankreuzen einer oder mehrerer Vorgaben, zu einer Kurzantwort
oder zu einer frei formulierten Antwort auffordern?

e Wie viele Alternativen sind bei einer Auswahlantwort zweckmaRig?

e st klar, ob eine oder mehrere Alternativen angekreuzt werden sollen?

3.3.2 Abfolge der Fragen

Fragebogen sollen Fragen mit unterschiedlichen Schwierigkeitsgraden enthalten. Als Schwie-
rigkeitsgrad bezeichnet man den Anteil an (vermuteten) Zustimmungen. Sowohl positiv als
auch negativ formulierte Fragen sollen aufgenommen werden. Dadurch soll der Eindruck von
Manipulation durch die Fragestellung vermieden werden.
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Am Anfang sollten Fragen nach objektiven Informationen stehen; erst spater Fragen nach
subjektiven Informationen. Da die Aufmerksamkeit im mittleren Drittel am héchsten ist, soll-
ten die wichtigsten Fragen hier platziert werden. Sozialdemografische Daten werden haufig
an den Schluss des Fragebogens gestellt.

3.33

Vor- und Nachteile der Verwendung von Fragbogen mit ge-
schlossenen Fragen

Vorteile:

Die Verteilung an Schiler/innen, Lehrer/innen und Eltern ist relativ einfach.

Das Ausfiillen bedarf verhaltnismaRig wenig Zeit.

Die Fragen kdonnen von relativ vielen Personen zur selben Zeit beantwortet werden.
Anonymitat erleichtert Offenheit.

Der soziale Druck ist geringer als bei Interviews.

Nachteile:

334

Es fehlt die Kontrolle, ob die Fragen auch verstanden werden bzw. ob sie ernst ge-
nommen werden.

Es kann versucht werden, bei den Antworten ein positives Selbstbild zu zeichnen.
Sollten Fragebogen nicht anonym sein, kann es sein, dass die Befragten die Erwar-
tungen der Fragesteller/innen bestatigen wollen.

Datenanalyse

Zuniachst sollen aus vorhandenen Informationen Erklarungen fiir erklarungswirdige
Situationen entwickelt werden, die durch die vorliegenden Informationen argumen-
tierbar sind.

Daten miissen gelesen werden, d.h. die verfliigbaren Informationen sollen bewusst
gemacht werden.

Daten sollen reduziert werden, d.h. man muss relevante Daten auswahlen.
(=Wesentliches von Unwesentlichem unterscheiden, komplexe Sachverhalte verein-
fachen, Zusammengehdriges zusammenfassen).

Daten strukturieren und kodieren, d.h. Informationen miissen geordnet und begriff-
lich erfasst werden (z.B. Ordnung in verschiedene Kategorein).

Zusammenhange aufbauen, d.h. Annahmen werden formuliert, die die einzelnen Be-
griffe in plausible Beziehungen bringen. Die gefundenen Aussagen sind Hypothesen,
die oft sprachlich als Wenn - Dann - Beziehungen ausgedriickt werden. Aus verfligba-
ren Informationen werden Antworten auf die Fragestellungen konstruiert. Durch
Modelle werden die untersuchten Ergebnisse miteinander und mit anderen Erfah-
rungen verbunden. Es handelt sich um vorlaufige Annahmen lber Zusammenhénge
(Hypothese).
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e Interpretationen und Analyseprozess mussen Uberprift werden. Es wird hinterfragt,
inwieweit die Daten die gewiinschten Informationen enthalten, ob bei der Reduktion
nur Unwesentliches wegfallt und ob die bei der Analyse aufgebaute Interpretation
die Daten zufriedenstellend erklart bzw. welche Hypothesen dem Datenmaterial am

besten entsprechen.

Die Ergebnisse des Analyseprozesses bleiben grundsatzlich vorlaufig, hypothetisch und mis-
sen durch Reflexion und praktische Erprobung Uberprift werden. (vgl. Altrichter, 2007, S.

174 ff)
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4 DIE FRAGEBOGEN

4.1 Der Elternfragebogen

Ich habe den 24 Schiilern/innen der 4c einen Fragebogen fur ihre Eltern mit einem beigeflg-
ten Informationsschreiben mit nachhause gegeben und zu meiner eigenen Uberraschung
sind 100% der Fragebogen binnen drei Tagen wieder zurliickgekommen. Dazu muss ich auch
sagen, dass die Eltern meiner Schiler/innen sehr interessiert und engagiert sind, was sich
zum Beispiel auch beim zahlreichen Besuch von Elternabenden und KEL - Gesprachen zeigte.

21



Eltern — Fragebogen

1. Wie wichtig war Ilhnen bei der Auswahl der Schule, dass an unserer Schule nicht in
Leistungsgruppen unterrichtet wird?
o sehr wichtig o wichtig 0 gar nicht wichtig
2. An unserer Schule werden die Facher Deutsch, Mathematik und Englisch von zwei Lehrern/innen
im Teamteaching unterrichtet. Haben Sie personlich das Geflihl, dass Ihr Kind davon
o sehr profitiert o profitiert 0 gar nicht profitiert hat.
3. Glauben Sie, dass Ihr Kind durch das gemeinsame Lernen und Arbeiten mit sehr guten
Schilern/innen bzw. schwachen Schilern/innen
o sehr gut gefordert o ausreichend gefordert o gar nicht geférdert wurde?
4. Welche FordermalRnahmen wurden lhrem Kind in den letzten vier Jahren an dieser Schule
geboten? (Mehrfachauswahl maoglich)
o Forderunterricht
o Leseférderstunden
o Leseschiene
o0 Zusatzaufgaben
o komplexere Fragestellungen
5. Welche Unterrichtsformen sind Ihnen vertraut? (Mehrfachauswahl moglich)
o Gruppenarbeit
o Partnerarbeit
o Wochenplanarbeit
o Frontalunterricht
o Projektunterricht
6. Das Leistungsgruppensystem in der Hauptschule forderte und forderte die Schiler/innen besser.
Ich stimme dieser Aussage zu.

o voll und ganz o eher o garnicht o weild nicht
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4.1.1 Auswertung Elternfragebogen

Frage 1:

Wie wichtig war Ihnen bei der Auswahl der Schule, dass an unserer Schule nicht in Leistungs-
gruppen unterrichtet wird?

O sehr wichtig O wichtig O gar nicht wichtig

Auswertung Frage 1

B sehr wichtig
B wichtig
m gar nicht wichtig

Bei der Auswahl der Schule fir ihre Kinder war es fiir 62,5% der Eltern sehr wichtig bzw.
wichtig, dass in heterogenen Klassen ohne Leistungsgruppen unterrichtet wird. Wobei nattir-
lich auch angemerkt werden muss, dass den Eltern keine Alternative mehr geboten wurde,
weil dieser Jahrgang als erster Jahrgang unserer Schule mit reinen NMS - Klassen gefihrt
wurde.

Fiir 37,5% der Eltern spielte die Heterogenitat keine Rolle.
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Frage 2:

An unserer Schule werden die Facher Deutsch, Englisch und Mathematik von zwei Leh-
rern/innen im Teamteaching unterrichtet. Haben Sie persdnlich das Gefuhl, dass ihr Kind da-
von

O sehr profitiert O profitiert O gar nicht profitiert  hat.

Auswertung Frage 2

M sehr profitiert
W profitiert

i gar nicht profitiert

Das Teamteaching wird von den Eltern positiv beurteilt. 87,5% der Eltern glauben, dass ihre
Kinder durch das Zweilehrer/innen - System profitiert bzw. sehr profitiert haben, wahrend
nur 12,5% der Befragten der Meinung sind, dass ihre Kinder gar nicht profitiert hatten.

Das Zweilehrer/innen - System wird an unserer Schule manchmal auch so praktiziert, dass
die Klasse in zwei Gruppen geteilt und rdaumlich voneinander getrennt unterrichtet wird,
wobei nicht die Leistung flr die Teilung ausschlaggebend ist. V.a. im Englischunterricht
bringt die Teilung der Gruppe sicher Vorteile. Ich personlich halte aber im Deutschunterricht
am klassischen Teamteaching fest, da sehr viel Plan- und Freiarbeit angeboten wird und un-
sere Funktion wahrend der Stunde hauptsachlich eine helfende ist.
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Frage3:

Glauben Sie, dass |hr Kind durch das gemeinsame Lernen und Arbeiten mit sehr guten Sch -
lern/innen bzw. schwachen Schilern/innen

O sehr gut gefordert O ausreichend gefordert O gar nicht gefordert wurde?

Auswertung Frage 3

B sehr gut gefordert
M ausreichend gefordert

i gar nicht geférdert

Vielfach wird an der NMS die Tatsache kritisiert, dass sehr gute und sehr schwache Schi-
ler/innen gemeinsam unterrichtet werden. Durch innere Differenzierungsmanahmen soll
auf das individuelle Leistungsvermogen der einzelnen Schiiler/innen eingegangen werden.
Mehr als die Halfte der Eltern (54,16%) finden, dass die Schuler/innen sehr gut durch das Zu-
sammenarbeiten mit anderen Kindern geférdert werden. Immerhin ein Flnftel (20,83%) der
Eltern glaubt aber, dass die heterogenen Klassen zu keiner Férderung ihrer Kinder fiihren.

Frage 4:

Welche FordermalRnahmen wurden lhrem Kind in den letzten vier Jahren an dieser Schule
geboten? (Mehrfachauswahl moglich)

e Forderunterricht
e Leseforderstunden
e Leseschiene
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e Zusatzaufgaben
e komplexere Fragestellungen

Auswertung Frage 4

B Forderunterricht
M Leseforderung
H Leseschiene
mZA

B Komplexere FS

Bei dieser Frage wurden die FordermaRnahmen unserer Schule aufgelistet, um festzustellen,
inwiefern die Eltern diese Forderungen auch bewusst als Forderungen wahrnehmen. Am
meisten vertraut sind den Eltern Zusatzaufgaben, die den Schilern/innen v.a. bei der Freiar-
beit und bei der Wochenplanarbeit geboten werden (45,8%). Der individuelle Forderunter-
richt ist 37,5% der Eltern vertraut und auch Leseschiene und Leseférderung kennen 25% der
Befragten. Mit 20,8% am wenigsten bekannt ist den Eltern die Mdglichkeit der komplexeren
Fragestellung.

Finf Befragte (20,83%) kennen keine der FordermaRnahmen.

Frage 5:
Welche Unterrichtsformen sind Ihnen vertraut? (Mehrfachauswahl moglich)

e Gruppenarbeit

e Partnerarbeit

e Wochenplanarbeit
e Frontalunterricht
e Projektunterricht
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Auswertung Frage 5

mGA
HPA
m WP
mFU
mPU

Gerade in den heterogenen Klassen ist es wichtig, die Unterrichtformen den individuellen
Lernzielen anzupassen und vom klassischen Lehrer/innen - Vortrag wegzugehen, um den
Schiilern/innen auch die Mdoglichkeit zu bieten, nach ihren individuellen Fahigkeiten selbst-
standig Kompetenzen zu erwerben.

Bei der Auswertung dieser Fragestellung hat sich herausgestellt, dass der Frontalunterricht
mit 16,6% von den Eltern eher wenig wahrgenommen wird, was sicher der Tatsache zu-
schulden ist, dass diese Form des Unterrichts in den NMS - Klassen nicht mehr so haufig zum
Einsatz kommt.

Die Wochenplanarbeit ist 95,8% der Eltern vertraut, was darauf zurlickzufiihren ist, dass die
Schiler/innen ihre Planarbeiten unterschreiben lassen missen und den Eltern auch ein
Feedback Uber die Arbeit der Kinder gegeben wird.
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Frage 6:

Das Leistungsgruppensystem in der Hauptschule forderte und forderte die Schiler/innen
besser.

Ich stimme dieser Aussage zu.

O voll und ganz O eher O garnicht O weil} nicht

Auswertung Frage 6

H voll und ganz
H eher
M gar nicht

B weil nicht

Eine Frage, die seit der Einfilhrung der NMS immer im Raum steht, ist die, ob die Schi-
ler/innen im alten Leistungsgruppensystem der Hauptschule besser geférdert wurden als mit
dem Zweilehrer/innen - System in den heterogenen Klassen der MNS.

33,3% der Eltern sind der Meinung, dass das Leistungsgruppensystem den Anforderungen
der Schuler/innen eher gerecht wurde als das neue System der heterogenen Klassen. 25%
der Eltern stimmen dieser Aussage sogar voll und ganz zu, wahrend nur 16,6% der Befragten
dieser Aussage nicht zustimmen konnen. D.h. also, dass der GrofR3teil der Eltern die homoge-
nen Leistungsgruppen bevorzugen, was aber durchaus damit zusammenhangen kann, dass
ihnen das Leistungsgruppensystem noch viel vertrauter ist und ihren Kindern erst jetzt nach
der vierten Klasse der Wechsel in eine andere Schule bevorsteht, was dann eine Vergleich-
barkeit mit dem alten Schulsystem eher ermdglicht.
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4.2 Der Schiiler/innen — Fragebogen

Auch in der 4c der NMS St. Veit/Glan, in der ich Klassenvorstand bin, ist die Heterogenitat
sehr grof.

Vom Leistungsvermogen her habe ich fiinf ausgezeichnete Schiiler/innen und vier sehr
schwache Schiiler/innen in der Klasse. V.a. im Deutschunterricht klafften die Leistungen ab
der siebten Schulstufe sehr auseinander, und diese Klifte konnen im Gegensatz zu den Rea-
lien nur sehr schwer durch Fleils ausgeglichen werden.

Auch die Interessen sind naturgemaR breit gestreut, wobei durch die Tatsache, dass es sich
um eine musisch-kreative Klasse handelt, zumindest in diesem Bereich der GroRteil der
Schiiler/innen gerne arbeitet.

Da in meiner Klasse nur zwei Kinder Migrationshintergrund haben, spielt der kulturell-soziale
Hintergrund eigentlich keine Rolle.
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Schiiler/innen — Fragebogen

1. Wie wichtig ist dir ein angenehmes Klassenklima?

o sehr wichtig o wichtig 0 gar nicht wichtig

2. Das Klassenklima in unserer Klasse ist

o sehrgut o gut o eherschlecht o schlecht

3. Wie wichtig ist es dir, dass es wahrend des Unterrichts ruhig ist?

o sehr wichtig o wichtig o kaum wichtig o ist mir egal

4. In den vier Jahren NMS ist die Klasse in Deutsch, Mathematik und Englisch immer von zwei

Lehrern/innen unterrichtet worden. Dieses Zweilehrer-System (Teamteaching) hast du als

o sehr férdernd o fordernd o wenigférdernd o storend

empfunden.

5. Wie wichtig ist dir der Einsatz von verschiedenen Unterrichtsformen (Frontalunterricht,

Projektunterricht, Freiarbeit, ...)?

o sehr wichtig o wichtig o ist mir egal

6. Durch das gemeinsame Lernen und Arbeiten mit sehr guten Schiilern/innen bzw. schwachen

Schilern/innen habe ich in den vergangenen vier Jahren

o sehr profitiert o profitiert o gar nicht profitiert
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4.2.1 Auswertung Schiiler/innen — Fragebogen

Frage 1:
Wie wichtig ist dir ein angenehmes Klassenklima?

O sehr wichtig O wichtig O gar nicht wichtig

Auswertung Frage 1

0%

W sehr wichtig
B wichtig

M gar nicht wichtig

Ein angenehmes Klassenklima ist natlirlich auch Voraussetzung fiir ein gutes Arbeitsklima.
Das spiegelt sich auch bei der Auswertung der Frage wider. Allen Schiilern/innen ist ein an-
genehmes Klassenklima wichtig oder sehr wichtig. Niemand empfindet diesen Punkt als gar

nicht wichtig.

Durch die NMS ist der Zusammenhalt in den Klassen sicher starker geworden, weil der stan-
dige Wechsel der Klassen- bzw. Gruppenrdaume durch die Leistungsgruppenaufteilung in
Deutsch, Mathematik und Englisch wegfallt. Das WIR - Gefiihl ist groRer sowie auch die Ver-
antwortung fir das Klasseninventar und die Gestaltung der Klasse. Jeder tragt seinen Teil fir

ein gutes Miteinander bei.
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Frage 2:
Das Klassenklima in unserer Klasse ist

O sehr gut O gut O eher schlecht O schlecht

Auswertung Frage 2

0%

0%

M sehr gut
M gut
 eher schlecht

B schlecht

Das Klassenklima wird in der 4c von 82,6% der Schiler/innen als gut und von 17,39% der
Schiiler/innen als eher schlecht empfunden. Wobei es auffallig ist, dass kein Schuler/keine
Schiilerin das Klassenklima als sehr gut einstuft. Aus meinen Beobachtungen als Klassenvor-
stand lasst sich dieses Ergebnis mit den Ublichen kleineren Streitereien und Querelen inner-
halb der Klasse erklaren. AuRerdem gibt es in der Klasse einen Storenfried, der sehr viel Un-
ruhe in die Gemeinschaft bringt und durch seine unsoziale Art oft die anderen gegen sich
aufbringt.

Frage 3:

Wie wichtig ist es dir, dass es wahrend des Unterrichts ruhig ist?

O sehr wichtig O wichtig O kaum wichtig O ist mir egal
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Auswertung Frage 3

B sehr wichtig
B wichtig
= kaum wichtig

M ist mir egal

Bei 24 Schiilern/innen mit unterschiedlichsten Lernvoraussetzungen kann es gerade wah-
rend selbststandiger Arbeitsphasen immer wieder zu etwas mehr Arbeitslarm kommen. Die
Freiarbeitsphasen und Planarbeiten missen den Schilern ermdglichen, sich etwas freier in-
nerhalb der Klasse zu bewegen und eventuell auch Riicksprache mit ihren Kollegen/innen zu
halten. Wird aber der Larmpegel zu grol3, so empfinden das fast 44% der Kinder als storend.
Wobei sicherlich zwischen produktivem Arbeitslarm und storendem Gerede unterschieden
werden muss. Denn oft kommt es innerhalb kooperativer Gruppen zu heftigen Diskussionen,
die aber meistens zu einem fir alle befriedigendem Ergebnis fiihren. Wenn aber nicht an
den zu erbringenden Aufgaben gearbeitet wird und es dadurch in der Klasse laut wird, wird
schnell Kritik von denen laut, die ihre Arbeit in Ruhe erledigen wollen. Konzentriertes Arbei-
ten in heterogenen Gruppen erfordert ein hohes MaR an Selbstdisziplin, um wirklich jedem
Schiler/jeder Schilerin das Arbeiten im eigenen Tempo zu ermoglichen.

Frage 4:

In den vier Jahren NMS ist die Klasse in Deutsch, Mathematik und Englisch immer von zwei
Lehrern/innen unterrichtet worden. Dieses Zweilehrer/innen - System (Teamteaching) hast
du als

O sehr fordernd O fordernd O wenig férdernd O empfunden.
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Auswertung Frage 4

m sehr fordernd
m fordernd
= wenig férdernd

M storend

Aussagen wie:"Zwei Lehrer in einer Klasse sind vollig umsonst, einer reicht, um uns Mathe-
matik erklaren zu kénnen!", sind eigentlich die Ausnahme, trotzdem ist dieser Satz vor kur-
zem in meiner Klasse gefallen.

Ca. 88% der Schuler/innen halten das Zweilehrer/innen - System fur sehr fordernd bzw. for-
dernd; sie kennen das alte Leistungsgruppensystem allerdings nicht.

Es profitieren sowohl lernstarke als auch lernschwache Schiiler/innen vom Teamteaching, da
bei komplexeren Themen schwache Kinder Unterstiitzung durch die zweite Lehrperson er-
halten bzw. mit leistungsstarken Kindern vertiefende Aufgaben erarbeitet werden kénnen.
Es ist durch das Zweilehrer/innen - System auch eher gewahrleistet, auf individuelle Schwa-
chen eingehen zu kénnen.

Frage 5:

Wie wichtig ist dir der Einsatz von verschiedenen Unterrichtsformen (Frontalunterricht, Pro-
jektunterricht, Freiarbeit, ...)?

O sehr wichtig O wichtig O ist mir egal
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Auswertung Frage 5

B sehr wichtig
B wichtig

M ist mir egal

Gerade in heterogenen Klassen ist es wichtig, durch individuelle Differenzierung jedem/jeder
Einzelnen durch den Einsatz verschiedener Unterrichtsformen die Moglichkeit zu geben, sich
in seinem/ihrem personlichen Lerntempo zu entwickeln. Wobei es meiner Meinung nach auf
die richtige Mischung ankommt: Frontalunterricht als Lehrer/in geleitete Form des Unter-
richtens hat durchaus seine Berechtigung, wenn komplexe Stoffgebiete erklart werden mus-
sen. Doch sollten diese Phasen durch Schiler/innen - orientierte Unterrichtsformen wie
Gruppenarbeit, Planarbeit 0.4. abgelost werden, um den Schiillern/innen die Moglichkeit zu
geben, eigenstandig Aufgaben zu I6sen und eventuell auftretende Verstandnisschwierigkei-
ten individuell 16sen zu kénnen. AuBerdem bringen unterschiedliche Unterrichtsformen Ab-
wechslung in den Unterrichtsalltag, was sich auch in der hohen Akzeptanz durch die Schi-
ler/innen ausdrickt. Etwa 95% der Schiler/innen halten den Einsatz unterschiedlicher Un-
terrichtsformen fiir sehr wichtig bzw. wichtig. Heterogenitat bedeutet auch, dass nicht jedes
Kind mit jeder Unterrichtsform umgehen kann und daher sind Abwechslung und Schu-
ler/innen - geleitete Unterrichtsformen von groRer Bedeutung.

Frage 6:

Durch das gemeinsame Lernen und Arbeiten mit sehr guten Schiilern/innen bzw. schwachen
Schilern/innen habe ich in den vergangenen vier Jahren

O sehr profitiert O profitiert O gar nicht profitiert
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Auswertung Frage 6

B sehr profitiert
W profitiert

gar nicht profitiert

Ungefahr 91% der Schiiler/innen der 4c stehen dem gemeinsamen Unterricht von lernstar-
ken und lernschwachen Schilern/innen positiv gegeniiber, was auch durchaus mit meinen
Beobachtungen Ubereinstimmt. In den Freiarbeitsphasen finden sich immer Schuler/innen
zur Zusammenarbeit, die leistungsmaBig eigentlich nicht zusammenpassen. Der gute -
Schiiler/die gute Schulerin muss auf den/die Leistungsschwachere(n) Riicksicht nehmen oder
aber auch Aufgaben erklaren, was dazu fihrt, dass er /sie sich mit der Thematik genauer
auseinandersetzen muss. Denn Erklarungen miissen wohl (iberlegt sein und so vorgebracht
werden, dass auch ein anderer/eine andere sie versteht. Umgekehrt muss sich ein schwa-
cher Schuler/eine schwache Schilerin mit Fragen auseinandersetzen, denen er/sie sich in
leistungshomogenen Gruppen gar nicht stellen misste. AuBerdem ist es fir Kinder oft leich-
ter verstandlich, wenn sie fachliche Probleme von Gleichaltrigen erklart bekommen.

In den vier Jahren des gemeinsamen Lernens und Arbeitens hat sich v.a. bei den Madchen
leistungsmalig eine starke Tendenz nach oben gezeigt. Es haben sich im Laufe der Zeit ziem-
lich fixe Lerngruppen herauskristallisiert, in denen die schwacheren Schiler/innen von den
sehr guten profitiert haben: erhdhte Selbststandigkeit, verbesserte Heftflihrung, usw. .

Ein gutes Klassenklima eine angenehme Lernatmosphdre sowie die Mdglichkeit, dass ver-
schiedene Unterrichtsformen zum Einsatz kommen, sind den Schiilern/innen der 4c sehr
wichtig bzw. wichtig. Gerade die Verschiedenheit der Kinder erfordert eine intensive Vorbe-
reitung von Lehrer/innen - Seite und eine standige Auseinandersetzung mit jedem einzelnen
Schiiler/jeder einzelnen Schiilerin.
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4.3 Das Lehrer/innen — Interview

Manchmal, wenn man unser Konferenzzimmer betritt, hat man den Eindruck, wir waren eine
Gemeinschaft der Jammerer und Enttduschten. V.a. seit wir NMS sind, fiihlen sich viele Leh-
rer/innen Uberfordert, von denen da oben (sprich: Ministerium) Gberrollt und von der Biiro-
kratie zugemiillt. Imnmer wieder wird der Niveauverlust in den heterogenen Klassen beklagt
(wir sind seit vier Jahren NMS) und die Tatsache, dass wir quasi nur mehr Restklassen haben,
weil alle, die ihren Namen richtig schreiben kénnen, ins Gymnasium gehen. Wobei die Zahlen
eine andere Sprache sprechen, weil wir eigentlich seit Jahren dhnliche Schiler/innen - Zah-
len haben.

Das Unbehagen vieler Kollegen/innen riihrt auch daher, dass sich mit dem Wegfall der Leis-
tungsgruppen das Unterrichten in den heterogenen Klassen sicher grundlegend verandern
musste. Und immer wieder wird Unmut dartber laut, dass die guten Schiiler/innen in die-
sem neuen System zu wenig gefordert werden, weil der Fokus auf den schwachen Schi-
lern/innen liegt.

Um die Stimmung etwas genauer erfassen zu kénnen, habe ich mich bereits vor einem Jahr
(Juni 2013) entschlossen, mit zehn Kollegen/innen kurze Interviews durchzufiihren. Die Aus-
wahl der Kollegen/innen nahm ich nach Fachern vor, d.h. ich achtete darauf, moglichst gleich
viele Lehrer/innen fir Mathematik, Deutsch und Englisch zu interviewen. Die Tatsache, dass
von den Interviewten nur zwei Manner sind, ldsst sich mit der starken Frauenlastigkeit in un-
serer Schule erklaren. AltersmaRig war ich leider auch nicht sehr flexibel, da der GroRteil des
Kollegiums um die 50 und alter ist.

4.3.1 Offene Fragen

Offene Interviews geben den Befragten, im Gegensatz zu strukturierten Interviews, Spiel-
raume zur freien Darstellung ihrer Situation und ihrer Uberlegungen.

Offene Fragen geben den Interviewten die Moglichkeit, ihre Antworten zu gestalten und den
Inhalt des Interviews selbst zu strukturieren. (vgl. Altrichter, 2007, S.152ff)

Die Vorteile der offenen Fragestellung sind:

e Die Befragten konnen authentisch formulieren.
e Es gibt keine Einschrankungen durch Antwortvorgaben.
e Die Ergebnisse konnen direkt als Gesprachsanlass dienen.

Die Nachteile der offenen Fragestellung sind:

e Offene Fragen stellen einen grofRen Zeitaufwand dar.

o Die Auswertung ist aufwendig.

e Es kann sein, dass die Befragten keine Antwort parat haben. (vgl. Burkhard, 2000,
S.118
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4.3.2 Die Interviewten

Zehn Kollegen/innen der NMS St. Veit/Glan, Lehrer/innen fiir Deutsch, Mathematik und Eng-
lisch wurden von mir befragt. Die meisten Interviews dauerten ungefahr zehn Minuten, aber
mit drei Kollegen/innen entwickelten sich durch die Interviewsituation langere Gesprache.
Die Interviews verliefen sehr entspannt und meine Kollegen/innen bemiihten sich sehr um
zufriedenstellende Antworten.

Alles in allem hatte ich bei der Befragung meiner Kollegen/innen ein sehr gutes Gefiihl und
eine Ablehnung einzelner Fragen bzw. des gesamten Interviews war nie zu spiren.

4.3.3 Die Auswertung der Interviews

Alle Kollegen/innen waren sofort bereit, sich den Interviewfragen zu stellen Wahrend einige
Kollegen/inne die einzelnen Fragen ausfihrlich und eingehend beantworteten, begniigten
sich andere mit einfachen Ja/Nein - Antworten.

Die Unzufriedenheit, die manchmal in den Konferenzzimmergesprachen zu spiren ist, war
fir mich bei den Kurzinterviews nicht in dem AusmaR wahrnehmbar. Im Einzelgesprach stell-
te sich die Situation eher so dar, dass die Kollegen/innen sich an die Teamarbeit und die he-
terogenen Gruppen langsam gewo6hnen, auch wenn sie nicht immer ganz gliicklich mit der
neuen Situation sind.

Auswertung der einzelnen Fragen:

e Frage 1;
Welche Férdermalinahmen gibt es an lhrer Schule?
Diese Frage wurde eigentlich von allen Lehrern/innen dhnlich beantwortet, da es in
den NMS - Klassen nur die integrative Forderung gibt. Die Kollegen/innen versuchen
durchwegs innerhalb des Klassenverbandes FordermaBnahmen zu setzen, sei es in
Form von Zusatzangeboten oder individueller Hilfestellung bei komplexeren Frage-
stellungen.

e Frage 2:
Welche Probleme ergeben sich bei der Forderung im Deutsch-, Mathematik- bzw.
Englischunterricht?
Bei dieser Frage stellte sich heraus, dass die groRte Herausforderung wohl in den ver-
schiedenen Leistungsniveaus innerhalb der Klasse liegt.
Hinzu kommt noch der Zeitfaktor, da die integrative Forderung keine zusatzliche
Stunde bringt, sondern mit den laut Stundentafel vorgesehenen Stunden das Auslan-
gen gefunden werden muss.
Acht von zehn Kollegen/innen finden, dass bei der integrativen Forderung die guten
Schiler/innen zu kurz kommen, da sehr oft der Fokus auf die Schwachen der Schi-
ler/innen gerichtet ist.
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Frage 3:

Werden lhrer Meinung nach begabte Schiiler/innen in der NMS ausreichend gefor-
dert?

Sieben von zehn Kollegen/innen glauben, dass besseren Schilern/innen zu wenig
Aufmerksamkeit geschenkt wird, weil sich Lehrer/innen zu sehr an den Schwachen
orientieren. Wobei aber vier Kollegen/innen nach genauerem Nachfragen eingeste-
hen, dass durch das Teamteaching doch die Moglichkeit besteht, in Kleingruppen
auch die begabten Schuler/innen gezielt zu fordern. Doch diese Moglichkeit wird of-
fensichtlich viel zu wenig genutzt. Zwei der Befragten empfinden die Heterogenitat in
ihren Klassen als Vorteil fur die guten Schuler/innen, weil diese durch Hilfestellungen
fur schwache Schuler/innen profitieren wiirden. V.a. aber Schiiler/innen aus dem
mittleren Leistungsniveau wiirden groRRe Vorteile aus der Frei- und Planarbeit ziehen,
da sie sich bei ihrer Arbeit eher an den guten Schulern/innen orientieren. Trixi, eine
Mathematiklehrerin, sagt, dass sie groRe Fortschritte bei durchschnittlich begabten
Kindern bemerken wiirde.

Frage 4:

Welche FordermaRnahmen setzen Sie konkret ein (Zusatzaufgaben, komplexere Fra-
gestellung, ...)?

Alle Lehrer/innen, bis auf Hans, geben den guten Schilern/innen Zusatzaufgaben
bzw. komplexere Fragestellungen, um sie zu fordern. Gerade die Englischleh-
rer/innen mussen, was die Aufgabenstellungen betrifft, stark differenzieren, weil die
Leistungsschere ab der sechsten Schulstufe stark auseinanderklafft. So erhalten gute
Schiler/innen z.B. Reading books zum Lesen und lllustrieren sowie zusatzliche Ratsel
und Texte zum selbststandigen Schreiben.

Frage 5:

Teilen Sie die Klasse zeitlich begrenzt nach ihrem Leistungsvermégen, um gute Sch -
ler/innen zu fordern und schwache zu férdern?

Neun von zehn Kollegen/innen teilen die Klasse zeitlich begrenzt in Gruppen, jedoch
meist nach dem Zufallsprinzip und nicht nach dem Leistungsvermdégen. Wichtig dabei
ist auch die raumliche Trennung, was in unserer Schule ohne Probleme madglich ist,
da jeder Klasse ein Gruppenraum angeschlossen ist.

Frage 6:

Entsprechen die Leistungen der Schiler/innen mit vertiefter Allgemeinbildung den
Leistungen der Schiiler/innen in einer AHS - Unterstufe?

Drei Kollegen/innen verneinen die Frage, ob das Niveau der guten Schuler/innen in
der NMS dem der AHS - Unterstufe entspricht kategorisch, wahrend alle anderen
zumindest teilweise Uberschneidungen feststellen. Gute und fleiRige Schiiler/innen
wirde man ihrer Meinung nach in der AHS - Unterstufe im guten Mittelfeld finden.

4.4 Resiimee

An den NMS in Osterreich wird in den Fachern Deutsch, Mathematik und Englisch das Zwei-
lehrer/innen - System praktiziert, um der Verschiedenheit der Schiler/innen in heterogenen
Klassen besser gerecht werden zu kénnen. Ob diese durch MalRnahmen der inneren Diffe-
renzierung tatsachlich durchfihrbar ist, ist die wohl am meisten diskutierte Frage in- und
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aulerhalb der Konferenzzimmer. Im alten Leistungsgruppensystem hatten wir Lehrer/innen
zumindest das Gefiihl, auf individuelle Schwachen der Schiiler/innen eingehen zu kénnen, da
die Gruppen kleiner und halbwegs leistungshomogen waren.

Nun sitzen gute mit extrem schwachen Schilern/innen in einer Klasse und der Satz:"Das Ni-
veau sinkt standig, wir passen uns den Schwachen an!", wird nur allzu oft von Kolle-
gen/innen kundgetan. Dass wir Lehrer/innen mit den veranderten Unterrichtsbedingungen
zu kampfen haben, ist die eine Seite. Doch wie sehen das Eltern und Kinder?

Nach der Auswertung der Eltern- und Schiiler/innen - Fragebogen kann gesagt werden, dass
die neuen Unterrichts- und Differenzierungsformen von Eltern und Schilern/innen durchaus
positiv aufgenommen werden. Auch die Férdermallnahmen werden als ausreichend emp-
funden, wahrend in diesem Punkt die Lehrer/innen das Gefiihl haben, sehr guten bzw. guten
Schiilern/innen die Forderung betreffend nicht gerecht werden zu kénnen.

Die Eltern sind mit der Arbeit in der NMS durchaus zufrieden, wobei die eigentliche Bewah-
rungsprobe noch bevorsteht, namlich, wie sich die Abganger/innen der NMS in weiterfiih-
renden Schulen bewahren und ob die vertieften Noten auch tatsachlich dem Niveau einer
AHS - Unterstufe entsprechen.

Dass das Leistungsgruppensystem sowohl von Eltern- als auch von Lehrer/innen - Seite posi-
tiver beurteilt wird, liegt mit Sicherheit daran, dass dieses System viele Jahre gut funktioniert
hat und in unseren Képfen eine Kategorisierung nach Leistung verankert ist.

Aber nichts desto trotz missen wir uns alle den neuen Herausforderungen heterogener
Klassen bzw. heterogener Gesellschaftsformen stellen und allen Schilern/innen die groRt-
mogliche Chancengleichheit bieten.
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